Transporta pakalpojumi
aktualizēts 25.05.2021.
	1. Pakalpojuma nosaukums
	Transporta pakalpojumi personām, kurām ir apgrūtināta pārvietošanās un kuras nevar pārvietoties ar sabiedrisko transportu 

	2. Pakalpojuma funkcija/ uzdevums
	Nodrošināt transporta pakalpojumu personām, kurām ir apgrūtināta pārvietošanās un kuras nevar pārvietoties ar sabiedrisko transportu
2. Nodrošināt transporta izdevumu apmaksu personām, kurām ir nepieciešams saņemt hemodialīzes pakalpojumu.

	3. Pakalpojuma īss apraksts
	1. Sociālais dienests organizē transporta pakalpojumu, personām kurām, ir apgrūtināta pārvietošanās un kuras nevar pārvietoties ar sabiedrisko transportu;
2. Apmaksā transporta pakalpojumu vai degvielas izdevumus, kas radušies, nodrošinot transporta pakalpojumu -  hroniskas nieru mazspējas slimniekam, kuram saskaņā ar ārsta izziņu jāizmanto hemodialīze.

	4. Pakalpojuma saņemšanas nosacījumi
	Tiesības saņemt Transporta pakalpojumu ir Salaspils novadā deklarētām personām, kurām ir spēkā esošs trūcīgs/maznodrošināts mājsaimniecības statusam:
- personai jāiesniedz ģimenes ārsta izziņa reizi sešos mēnešos, kurā tiek norādīta personas nespēja pārvietoties ar sabiedrisko transportu;
- persona ar hronisku nieru mazspēju, reizi sešos mēnešos iesniedz ārsta izziņa par hemodialīzes pakalpojuma nepieciešamību ar nepieciešamo procedūru skaitu nedēļā un kurā tiek norādīta personas nespēja pārvietoties ar sabiedrisko transportu.

	5. Pakalpojuma saņēmējs 
	Salaspils novada administratīvajā teritorijā pamata dzīvesvietu deklarējušas ģimenes (personas), kuras dzīvo Salaspils novada administratīvajā teritorijā un kurām ir spēkā esošs trūcīgs/maznodrošināts mājsaimniecības statuss (izņemot gadījumus, kad personai nepieciešama nieru hemodialīzes procedūras).

	6. Pakalpojuma saņemšanas kārtība (klienta ceļš soli pa solim)
	1. Transporta pakalpojums, personām kurām ir apgrūtināta pārvietošanās un kuras nevar pārvietoties ar sabiedrisko transportu:
- persona vai tās pilnvarotā persona savlaicīgi iesniedz iesniegumu transporta pakalpojuma saņemšanai ar vēlamo datumu, laiku un galamērķi; 
- ģimenes ārsta izziņu, ka personai ir apgrūtināta pārvietošanās, nevar pārvietoties ar sabiedrisko transportu;
- sociālais darbinieks organizē pakalpojumu;
- pieņem lēmums par pakalpojuma piešķiršanu. 
2. Transporta pakalpojums hroniskiem nieru mazspējas slimniekiem, kuriem jāizmanto hemodialīze: 
- persona vai tās pilnvarotā persona iesniedz iesniegumu transporta pakalpojumam hemodialīzes apmeklējumam; 
- iesniedz ģimenes ārsta izziņa, kurā tiek norādīta hemodialīzes pakalpojuma nepieciešamība ar nepieciešamo procedūru skaitu nedēļā;
- pieņemts lēmums piešķirt pakalpojumu uz 6 mēnešiem;
(Pakalpojuma ietvaros tiek apmaksāti degvielas iegādes izdevumi, kas radušies, klientam dodoties no dzīvesvietas uz hemodialīzes pakalpojuma sniegšanas vietu un atpakaļ)
- persona reizi mēnesī iesniedz ceļazīmi, norādot: (automašīnas marku, vidējo degvielas patēriņu uz 100 kilometriem, brauciena datumu, maršrutu, kilometru skaitu līdz pakalpojuma sniegšanas vietai un atpakaļ, ka arī mēnesī kopumā veikto kilometru skaitu), kā arī iesniedz par degvielas iegādi apliecinošu/s dokumentu/s (kases čeks vai kvīts);
4. Sociālais darbinieks pārbauda ceļazīmē uzrādīto kilometru skaitu, braucienu skaitu, kopumā pakalpojuma nodrošināšanai nobraukto kilometru skaitu un atbilstoši vidējam degvielas patēriņam aprēķina klientam izmaksājamā pabalsta apmēru, summa tiek ievadīta SOPA sistēmā.

	7. Pakalpojuma saņemšanai nepieciešamie dokumenti
	1. Personas apliecinošs dokuments;
2. Iesniegums;
3. Ārsta izziņa;
Transports hemodialīzei, papildus: ceļa zīme, par degvielas iegādi apliecinošie dokumenti.

	8. Pakalpojuma saņemšanu regulējošie normatīvie akti
	1. Likuma „Par pašvaldībām” 7.panta pirmā daļa un 15.panta pirmās daļas 7.punkts;
2. Salaspils novada domes saistošie noteikumi Nr.32/2014 “Salaspils novada pašvaldības sociālās palīdzības pabalsti un to piešķiršanas kārtība”.

	9. Nepieciešamās veidlapas
	1. Iesnieguma veidlapa (pielikums Nr.1); 
2. Ceļazīme (pielikums Nr. 2)


	10. Atgādinājums
	Transporta pakalpojums hroniskiem nieru mazspējas slimniekiem, kuriem jāizmanto hemodialīze tiek piešķirts neizvērtējot personas (ģimenes) ienākumus un materiālo stāvokli

	11. Brīdinājums
	1. Transporta pakalpojums, personām kurām ir apgrūtināta pārvietošanās un kuras nevar pārvietoties ar sabiedrisko transportu limits gadā līdz 750.00 EUR gadā (150%  no minimālās menēšalgas);
2. Transports pakalpojuma vai degvilas izdevumu apmaksai, kas radušies hemodialīzes procedūru nodrošināšanai limits mēnesī ir līdz 250.00 EUR (50% no minimālās mēnešalgas).

	12. Pārsūdzības iespējas (administratīvais process)
	Sociālā dienesta lēmumu var apstrīdēt Salaspils novada domē (Līvzemes ielā 8, Salaspilī, LV- 2169) vai iesniedzot rakstiski iesniegumu Sociālajā dienestā (Kalnu ielā 2, Salaspilī, LV- 2121) mēneša laikā no tā spēkā stāšanās dienas.

	13.Kontaktinformācija 
	Salaspils novada Sociālajā dienestā Kalnu ielā 2, Salaspilī
https://www.salaspilssd.lv/


Pielikums Nr. 1
Salaspils novada Sociālajam dienestam
Vārds, uzvārds:
Personas kods :
Adrese : 
Tālrunis:                                                  durvju kods: _____________
IESNIEGUMS
Pielikumā dokumenti:
Lūdzu pabalstu: 
· pārskaitīt pakalpojuma sniedzējam 

· ieskaitīt norādītajā norēķinu kontā 

□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□
· piegādāt pabalstu man dzīvesvietā ar Latvijas Pasta starpniecību. Piekrītu, ka man piešķirtā pabalsta summa tiks samazināta atbilstoši Latvijas Pasta pakalpojuma cenai.
Lēmumu vēlos saņemt:
· elektroniski norādītājā e-pastā: 
;
· klātienē Sociālajā dienestā;            lēmumu nevēlos saņemt.
Esmu informēts (-a), ka šajā iesniegumā ietvertie personas dati ir nepieciešami un tie tiks izmantoti, lai nodrošinātu iesniegumā pieprasītā pašvaldības pakalpojuma sniegšanu atbilstoši normatīvo aktu noteikumiem. Ar informāciju par manām kā datu subjekta tiesībām un citu informāciju par personas datu apstrādi var iepazīties Salaspils novada pašvaldības privātuma politikā, kas ir pieejama Salaspils novada pašvaldības Apmeklētāju apkalpošanas centrā, Salaspils novada Sociālajā dienestā un internetā www.salaspils.lv/privatums-politika. 
Apliecinu, ka:
· esmu sniedzis pilnīgas un patiesas ziņas;
· cita veida materiālo atbalstu, iesniegumā norādītājam mērķim, neesmu saņēmis/-usi.
Salaspilī, ____.____.20____. 
Iesniedzēja paraksts: 


Pieņēma darbinieks: 
Paraksts:________________                                                ___.___.20___. Nr. 3-39/_____
Pielikums Nr.2
[image: image1.emf]                      Marka: km.

gab.

litri

Čeka Nr.: litri

litri

Summa: EUR

km.

Datums Nobraukti kmAutomobīļa vadītāja paraksts

Datums:____________________

         Valsts numurs:

  Odometrs izbraucot:



 Odometrs atgriežoties:

Patēriņš  uz 100 km.:

         Kilometri kopā:



Klients- (vārds, uzvārds), paraksts



 Degvielas iegādes datums:



Ceļazīme vieglajam automobīlim          



             Atgriežoties:

    Atlikums izbraucot:

       Degvielas marka:

Saņemts pēc čekiem:

Maršruts- Mērķis


* Ievērojot Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 (2016.gada 27.aprīlis) par fizisku personu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti un ar ko atceļ Direktīvu 95/46/EK (Vispārīgā datu aizsardzības regula), turpmāk – Regula, 13.panta prasības Salaspils novada Sociālais dienests informē datu subjektu (fizisku personu) par personu datu apstrādi:
Pārziņa identitāte un kontaktinformācija: Salaspils novada Sociālais dienests, reģistrācijas Nr. 90001262884; Kalnu iela 2, Salaspils, Salaspils novads, LV-2121, tālrunis:679467777, elektroniskā pasta adrese: socialais.dienests@salaspils.lv.
Datu aizsardzības speciālista kontaktinformācija: saziņai ar Salaspils novada Sociālā dienesta  datu aizsardzības speciālistu, lūgums rakstīt uz: datu.aizsardziba@salaspils.lv.
Personas datu apstrādes nolūks: lai Salaspils novada Sociālais dienests varētu izpildīt Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likumā, un citos normatīvajos aktos, tostarp, Salaspils novada domes saistošie noteikumos Nr.27/2015 “Salaspils novada pašvaldības sociālās palīdzības pabalsti un to piešķiršanas kārtība” noteiktās funkcijas.
Apstrādes juridiskais pamats:  Iesniedzēja, pilngadīgo un nepilngadīgo ģimenes locekļu personas datu apstrāde ir vajadzīga, lai izpildītu uz Salaspils novada Sociālais dienests attiecināmu juridisku pienākumu (Regulas 6.panta 1.punkta c) apakšpunkts; Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likums, Ministru kabineta noteikumi Nr.809 ”Noteikumi par mājsaimniecības materiālās situācijas izvērtēšanu un sociālās palīdzības saņemšanu”, Salaspils novada domes saistošie noteikumi Nr.27/2015 “Salaspils novada pašvaldības sociālās palīdzības pabalsti un to piešķiršanas kārtība” ).
Personas datu saņēmēji vai saņēmēju kategorijas, ja tādi ir: Pārzinis un tā pilnvarotās personas, datu subjekts par sevi, tiesībsargājošās vai uzraugošās iestādes, kā arī citas valsts un pašvaldību institūcijas normatīvajos aktos noteiktajos gadījumos un kārtībā.
Laikposms, cik ilgi personas dati tiks glabāti, vai, ja tas nav iespējams, kritēriji, ko izmanto minētā laikposma noteikšanai: Salaspils novada Sociālais dienests glabā personas datus ne ilgāk, kā tas nepieciešams attiecīgā personas datu apstrādes mērķa sasniegšanai.
Datu subjekta tiesības: datu subjektam ir tiesības ieprasīt savu personas datu labošanu, ja tie ir neatbilstoši, nepilnīgi vai nepareizi, kā arī saņemt informāciju, vai Salaspils novada Sociālais centrs apstrādā datu subjekta personas datus un, ja apstrādā, tad arī piekļūt tiem atbilstoši Regulas 15.pantā noteiktajam.
Tiesības iesniegt sūdzību uzraudzības iestādei: Datu subjektam ir tiesības vērsties uzraudzības iestādē – Datu valsts inspekcijā, ja uzskata, ka Salaspils novada Sociālais dienests apstrādājot datu subjekta personas datus pārkāpj tā tiesības un intereses saskaņā ar piemērojamajiem normatīvajiem aktiem. Datu valsts inspekcijas kontaktinformācija: Blaumaņa iela 11/13-15, Rīga, LV-1011, tālrunis:67223131, elektroniskā pasta adrese: info@dvi.gov.lv; mājas lapa: www.dvi.gov.lv
Informācija, vai personas datu sniegšana ir noteikta saskaņā ar likumu un vai datu subjektam ir pienākums personas datus sniegt un kādas sekas var būt gadījumos, kad šādi dati netiek sniegti: Atbilstoši Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likuma 7.pantam personai, kas saņem sociālo pakalpojumus vai sociālo palīdzību ir pienākums sniegt ziņas par sevi, sadarboties ar sociālo dienestu savas sociālās situācijas novērtēšanā. 
Saskaņā ar Salaspils novada domes saistošo noteikumu Nr.27/2015 “Salaspils novada pašvaldības sociālās palīdzības pabalsti un to piešķiršanas kārtība” 18.punktu, ja tiek konstatēts, ka “persona sniegusi nepatiesas ziņas, kas deva tiesības saņemt pabalstu, dienests pieņem lēmumu pārtraukt pabalsta izmaksu un nepamatoti izmaksātā pabalsta piedziņu”.
Vairāk informācijas meklējiet šeit: http://www.salaspils.lv/privatums-politika 
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