“Drošības pogas” pakalpojums

                                            aktualizēts 09.06.2025.
	1. Pakalpojuma nosaukums
	“Drošības pogas” pakalpojums

	2. Pakalpojuma funkcija/ uzdevums
	“Drošības pogas” pakalpojums nodrošina nepārtrauktas saziņas iespējas, informatīvu atbalstu un palīdzību 24 stundas diennaktī.

	3. Pakalpojuma saņemšanas nosacījumi
	“Drošības pogas” pakalpojumu ir tiesības saņemt pilngadīgai personai, kura vecuma vai funkcionēšanas traucējumu dēļ var nonākt bezpalīdzības stāvoklī.

	4. Pakalpojuma saņēmējs 
	Salaspils novada administratīvajā teritorijā pamata dzīvesvietu deklarējušas personas, kuras dzīvo Salaspils novada administratīvajā teritorijā un ir trūcīgas vai maznodrošinātas personas.

	5. Pakalpojuma saņemšanas kārtība (klienta ceļš soli pa solim)
	1.Persona vai tās likumiskais pārstāvis uzraksta iesniegumu, kurā lūdz piešķirt “Drošības pogas” pakalpojumu;
2.Sociālais dienests izvērtē personas vajadzības pēc pakalpojuma;
3.Sociālais dienests pieņem lēmumu par pakalpojuma piešķiršanu personai;
4.Lēmumu var saņemt klātienē Sociālajā dienestā vai klienta norādītajā e-pastā.

	6. Pakalpojuma saņemšanai nepieciešamie dokumenti
	1. iesniegums;
2. ģimenes ārsta vai ārstniecības iestādes ārsta izsniegtu izziņa par personas veselības stāvokli, kurā norādīts funkcionēšanas traucējumu veids, normatīvajos aktos noteikto medicīnisko kontrindikāciju neesamība, kā arī rekomendācijas personas sociālajai aprūpei;
3. citi dokumenti, ja tie nepieciešami lēmuma pieņemšanai.

	7. Pakalpojuma saņemšanu regulējošie normatīvie akti
	Salaspils novada domes saistošie noteikumi Nr. 32/2021 “Pašvaldības sociālie pakalpojumi Salaspils novada iedzīvotājiem”
https://likumi.lv/ta/id/328604-pasvaldibas-socialie-pakalpojumi-salaspils-novada-iedzivotajiem  3.1.4. nodaļa.

	8. Nepieciešamās veidlapas
	Iesnieguma veidlapa (pievienota). 


	9. Pārsūdzības iespējas (administratīvais process)
	Sociālā dienesta lēmumu var apstrīdēt Salaspils novada domē (Līvzemes ielā 8, Salaspilī, LV- 2169) vai iesniedzot rakstiski iesniegumu Sociālajā dienestā (Kalnu ielā 2, Salaspilī, LV- 2121) mēneša laikā no tā spēkā stāšanās dienas.

	10. Kontaktinformācija 
	Salaspils novada sociālajā dienestā Kalnu ielā 2, Salaspilī, mob.t.:27660524
Salaspils novada sociālā dienesta struktūrvienība 
Sociālo pakalpojumu centrs, Skolas ielā 7, Salaspilī, 
mob.t.: 23882712, 
e-pasts: socialais.dienests@salaspils.lv 


